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Si tiene un televisor analégico que
recibe sefhales por una antena que se
coloca arriba del televisor o en el
techo, tendria que gastar por lo
menos $20 para que su televisor
actual continue recibiendo progra-
macion “gratis” después del 17 de
febrero de 2009, o aproximadamente
$200 para reemplazario por un

televisor digital nuevo.

A partir del 17 de febrero de 2009, las estaciones televisivas
dejaran de usar senal analdgica y soélo transmitiran por senal di-
gital. Este cambio es parte del mejoramiento de tecnologia a nivel
nacional que pone nuevos servicios al alcance de los consumi-
dores. El gobierno federal aprobé este cambio en el ano 2005
con el propésito de permitir a las estaciones que ofrezcan mas
programacion y liberen espacio en la transmision por aire para
los servicios de emergencia.

Esto afectara a mas de 30 millones de televisores en los hoga-
res que dependen de la programacién por aire. Asimismo, afecta
a otros 40 millones de televisores de antena en hogares que tam-
bién tienen servicio de cable y satélite. Mientras que la transicion
tiene algunas ventajas, lo primordial es que muchos de nosotros
tendremos que pagar extra para que estos televisores, todavia
utiles, puedan seguir funcionando.

Cuando la unica solucion que se ofrece es comprar algo -una
caja convertidora, un nuevo televisor, una grabadora de DVD y
antenas - es bueno saber con qué opciones contamos. Consumer
Reports quiere brindarle la informacion que usted necesita para
tomar la mejor decision y no perder su tiempo ni su dinero.



{Queé tipo de televisor tengo?

Su televisor tiene un sintonizador analégico, conocido como
NTSC, si el tubo de imagen del televisor fue comprado antes de
1998, si es un aparato pequeno de LCD (pantalla de 15-18 pul-
gadas), o si es un aparato vendido como HD-ready.

Si su television tiene sintonizador analégico y esta recibien-
do senales por aire a través de una antena, tiene que tomar
medidas para continuar recibiendo senales de transmision
después del 17 de febrero de 2009.

Es mas probable que su televisor tenga un sintonizador di-
gital, también llamado un sintonizador ATSC, si es un televisor
de 25 6 mas pulgadas y fue comprado desde 2005.

Para confirmar que su televisor es digital, verifique en el
manual de instrucciones si el televisor tiene un sintonizador
digital. Si no tiene el manual a la mano, busque una funcién en
el menU que le permita revisar si hay canales digitales; esta fun-
cioén se encuentra a2 menudo en un submenu a veces llamado
set-up “configuracion” o channels “canales”.

Estoy suscrito a un servicio de cable (o de
satélite); ;qué necesito hacer?

Las companias de cable estan obligadas a tener ambas sefales:
analégica y digital, hasta el 2012. Esto significa que si su apara-
to analégico esta conectado a un servicio de cable, usted tiene
mas tiempo para efectuar el cambio, pero de todos modos ten-
dra que pagar, ya sea al comprar equipo nuevo o en servicios
mas caros. Su televisor analégico no recibira ninguna senal dig-
ital por aire en caso de que su servicio de cable o satélite falle,
asi que probablemente le convenga comprar una caja conver-
tidora ahora para estar preparado en caso de emergencia.

Si su aparato de television es digital, en caso de una interrup-
cion del servicio usted debe cerciorarse de que su aparato esta
programado para recibir los canales por aire. Aseglrese que
usted tiene una antena y que sabe programar su aparato para
que éste reciba canales digitales.

{Qué opciones tiene si su televisor es analégico y
recibe programas por aire?

I Compre una caja convertidora
que cambia la sefal digital en
senal analogica que su televisor
pueda mostrar.

$40-$60 si compra una caja con-
vertidora basica.

2Compre un televisor
nuevo con sintonizador
digital integrado.

$200 6 mas.

Un minimo de $20 al mes ($240
al afo), por servicio basico mas el
equipo que le renten.

3 Suscribase al servicio de
una compania de cable, satélite
o teléfono.

Su mejor opcion puede depender de si ya cuenta con una
buena recepcion por aire. Obtendra mejor transmision
digital si existe un camino despejado hacia un transmisor de
estacion. Los edificios altos, montafas o arboles pueden
bloquear y afectar la sefal tanto digital como analdgica. Si
actualmente tiene mala recepcion la transmision digital no va a
mejorarla necesariamente.

Nuestro consejo es probar primero la opcién mas barata, la
caja convertidora, ya que la calidad de recepcion de su televi-
sor actual puede ser buena.

CONSUMIDOR DE DTV:
Tengo un televisor
analogico que recibe
programas por airey ...

© Soy un consumidor consciente de los costos

y estoy satisfecho con mi television y recepcion
actuales.

La opcién mas barata es comprar una caja convertidora que se
conecta entre la antena y su televisor y que convierte la senal
digital en senal analdgica que su televisor puede mostrar. La
calidad de su recepcion puede mejorar bastante a través de la
senal digital, pero también hay la posibilidad de que la recep-
cion empeore. Antes de adquirir un aparato nuevo, pruebe con
una antena nueva. Si no funciona, puede devolver la caja con-
vertidora y la antena, y tratar otras opciones.

Consejos para comprar

* Las cajas convertidoras deben estar disponibles en las tiendas
minoristas de aparatos electrénicos a principios de 2008. Una
caja convertidora basica costara entre $40 y $60.

* Obtenga un cupon de reembolso para compensar el costo de
una caja convertidora basica. Entre el |° de enero de 2008 y el
31 de marzo de 2009, el gobierno federal ofrecera un cupén
por caja convertidora de $40 (2 por casa). El cupén no podra
usarse para comprar una antena y es valido por 90 dias. No hay
requisitos que deban cumplirse; sélo llame al 888-DTV-2009
o vaya a www.DTV2009.gov y dé su nombre y direccion.
Recuerde que el nimero de cupones es limitado y estaran
disponibles en el orden en que se soliciten.

* Si necesita reemplazar o mejorar su antena, encontrara infor-
macién disponible acerca de cobertura y opciones en
Antennaweb.org. Las antenas costaran entre $10 y $100 6
mas. Recuerde que el cupdn no se puede aplicar a esta compra.
* Cuidado con los paquetes. Es posible que los minoristas
quieran venderle la antena, caja y otros servicios en paquete, que
terminaran costandole mas de lo que planeaba gastar. Nuestro
consejo es evitar los paquetes y probar primero sélo la caja
convertidora basica.

©® He estado pensando en obtener un servicio de

cable porque quiero tener acceso a cientos

de canales.

Si busca mas variedad, la transicién a la television digital puede
resultar buena. Como resultado de este cambio, las emisoras
nacionales empezaran a brindar canales mdltiples donde antes
solo emitian uno; por ejemplo, usted tendra WNET 13.1, 13.2,
13.3, etc. Sin embargo, si desea los canales premium, tendra que
suscribirse a un servicio de cable, satélite o video de la com-
paiia de teléfono.

Los servicios de cable tienen una senal que su aparato
analogico puede recibir, aunque sélo hasta el 2012. Hable con
el personal de los servicios de video de la compania de telé-
fono y de cable disponibles en su area sobre coémo planean
brindarle los mismos servicios durante la transicion. Si va a
conservar su aparato analdgico, puede que aln necesite un
convertidor si se produce un corte de servicio y le preocupa



el acceso de emergencia; preglintele a sus vecinos qué tan a
menudo sucede. El servicio de satélite también es una opcion;
sin embargo, tendra que pagar el equipo aparte del cargo men-
sual, lo que hace que esta solucion sea mas costosa. Algunos
convertidores de satélite también incluyen un sintonizador
ATSC que le ofrece la opcién de recibir la programacion digi-
tal OTA (programacién por aire).

Consejos para comprar

* Los planes de servicio cuestan entre $15 y $20 por televisor
cada mes; la renta del equipo para tarjetas de cable o decodi-
ficadores varia entre $5 y $10 al mes por televisor.

* Para conseguir el mejor precio compare los paquetes de ser-
vicios y vea en el sitio web de la compania si ofrecen ofertas.
* Si existe competencia en su area, valdria la pena negociar para
que le den el nivel de servicio que usted quiere y nada mas.

© Quiero comprar una videograbadora digital

(Grabadoras de DVR o DVD)

Muchas grabadoras de DVR y DVD tienen un sintonizador di-
gital integrado que puede funcionar como el convertidor para
su televisor. (Algunas grabadoras no tienen ningtn tipo de sin-
tonizador).Aunque ésta no sea la solucién mas econémica a la
transicion al sistema digital, comprar un aparato nuevo de
todos modos le va a convenir, ya que ademas de la senal digi-
tal tendra también la capacidad de grabar programas para ver-
los después.

Consejos para comprar

* Compare precios para encontrar el mejor precio. Los
aparatos con sintonizadores digitales varian entre $180 y $300.
Pero, recuerde que el cupon no se puede aplicar a esta compra.

O He estado pensando en comprar un

nuevo televisor

Puede comprar un televisor digital nuevo y luego seguir recibi-
endo senal, ahora digital, de una antena sin equipo extra o
costo mensual. Los televisores digitales con definicion estandar
y un sintonizador digital ATSC', tienen un costo aproximado de
entre $250 y $300 por un modelo de tubo de 27 pulgadas. En
pruebas que llevamos a cabo en el pasado en varios de estos
aparatos, encontramos que la mayoria tenia buena calidad de
imagen. También encontrara algunos televisores LCD con pan-
tallas entre 19 y 26 pulgadas que se venden por un rango de
precio de $300 a $600.Todavia hay aparatos con pantallas mas
pequenas a menor precio, de $180 a $250, en tiendas
de descuento.

Consejos para comprar

* Mire la imagen del televisor en el piso de exposicion y pidale
al vendedor el control remoto, para que pueda ajustar los con-
troles y configuracion de imagen a su gusto. Cercidérese de que
los colores sean brillantes, la imagen clara y que los colores
negros se vean negros, no grisaceos o azulados (un problema
mas comun en televisores LCD). Verifique el angulo de vision
en el LCD, ya que la imagen puede verse borrosa al cambiar de
angulo; en algunos peor que en otros. Véalo bien antes de
comprar para estar seguro de que no se arrepentira.

* Cualquiera que sea el tipo de televisor que elija, aseglrese de
tener suficientes entradas para acomodar sus reproductores
de DVD y quizas sus videojuegos.

* Busque la mejor oferta. Ademas de las ventas en los dias fes-
tivos, los aparatos electrénicos grandes generalmente estan de
oferta durante la temporada de noviembre y en enero para el
Super Bowl.

Cerciorese que esta comprando un televisor digital. Por
ley, desde el primero de marzo de 2007, todos los televisores
(incluyendo los VCRs, DVRs, etc) que se importan a Estados
Unidos, o se envian a través de lineas estatales deben tener un
sintonizador digital. Los minoristas pueden seguir vendiendo
aparatos analégulzos de su inventario existente, p‘éro con eti-
quetas prominentes que dejen bien claro que §6Iamente tienen
sintonizador analdgico. Tal vez decida comprar un televisor
analogico, pero nedesitara una caja convertidora para recibir
transmisiones gratis por aire.
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En ConsumerReports.org/dtv puede acceder a nuestros extensos consejos, categorias y orientacion para comprar. Todo esto esta relacionado
con la transicion a la television digital. Para obtener mayor informacion de como puede obtener mejores y mas asequibles servicios o equipo de telé-

fono, cable e Internet, visite nuestro sitio web HearUsNow.org.'
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